
Білі.м беру қы зметін керсету  
КЕЛІС ІМ -Ш АРТЫ  № ________ Д О ГО ВО Р №_________

на оказание образовательны х услуг

А л м аты  ка л а сы  (<___ „_______202 ж.

«Азаматтык Авиации А кадемиясы » Акционерлік когамы (03.02 2010 күнгі 
№ 01337394 мемлекеггік лицензия, БСН  010840003460), бұдан эрі «Академия» деп 
аталган, атынан 22.12.2025 ж. № 12/08 сенімхат негізінде эрекет етеді академиялық 
қызмет жөніндегі проректоры Қ.Б. Ж акупов бір тараптан және

(тегі, аты, әкесінщ аты ) ~  (туганкүні, айы, жылы)--------

әрі карай «Білім алуш ы» деп аталган, екінші тараптан, бірге аталганда «Тараптар», 
томендегі туралы осы Білім беру қызметін көрсету келісім-ш арты (бүдан эрі -  
«Келісім-шарт») жасасты:

1. Ш АРТТЫ Ң М ӘНІ
1.1. Білім алушы тапсырады, ал Академия Білім алуш ыга білім беру процесін 
үйымдастыру және Қазақстан Республикасының жоғары жэне жоғары оқу орнынан 
кейінгі білімнің М емлекеттік жалпы ға міндетті білім беру стандартына сәйкес Білім 
алушыға Академияда білім беру қызметтерін алу мүмкіндігін беру бойынша 
міндетті өзіне алады:
білім беру бағдарлам асы _____________________________

(білім беру бағдарламасының атауы)

білім беру бағдарламаларының топтары ___________

(білім 6ep v багдарламаларының тобының шифры мен атауы)

күндізгі оку нысаны бойынш а, қорытынды аттестаттаудың оң нәтижесі жэне 
көрсетілген қызметтерге толы қ ақы төленген кезде оған
--------------—     дәреж е бере отырып тиісті білім туралы құжат

(бакалавр/ магистр/ PhD докторы)

берілуімен айқындалады.

  ------------------------------------------------------------------------ бағдарламалары бойынша
(бакалавриат, магистратура, PhD докторантура)

оқуды аяқтаудың негізгі критерийі бұрын қол жеткізілген формальды жэне
формальды емес білім беру нэтижелерін тануды ескере отырып, білім алушының
оку қызметінің барлық түрлерін қоса алғанда, білім алуш ының барлык оку
кезещ нде кем інде академиялык кредитті игеруі болып табылады.

город Алматы «__ >, 20 2 _  г.

А кционерное общ ество «А кадемия Гражданской Авиации» (государственная 
лицензия № 01337394 от 03.02.2010, БИН 010840003460) в лице Проректора по 
академической деятельности Ж акупова К .Б., действующего на основании 
Доверенности от 22.12.2025г. за № 12/08, именуемое в дальнейшем «Академия», с 
одной стороны и _______________

(фамилия ИМЯ отчество) (число> месяц год роадения)
далее именуемый (-ая) «Обучаю щийся», с другой стороны, вместе именуемые 
«Стороны», заключили настоящ ий договор (далее — Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМ ЕТ ДОГО ВОРА
1.1. Обучающийся поручает, а Академия принимает на себя обязанность по 
организации учебного процесса и предоставлению  Обучаю щемуся возможности 
получения образовательных услуг в Академии в соответствии с государственными 
общеобязательными стандартами высшего и послевузовского образования 
Республики Казахстан:
по образовательной программе_______________________

(наименование образовательной программы) 
группы образовательных програм м  ___________

(шифр и наименование группы образовательных программ)

по очной форме обучения с присвоением ему (ей) степени
(бакалавра/ магистра/ доктора PhD)

и выдачей соответствую щ его докум ента об образовании при положительном 
результате итоговой аттестации.
1.2. Основным критерием заверш енности обучения по программам 

  ---------------------------------- является освоение обучающ имся не менее
(бакалавриата, магистратуры, докторантуры PhD) ---------------------

академических кредитов за весь период обучения, включая все виды учебной 
деятельности обучающ егося с учетом признания ранее достигнутых результатов 
обучения формального и неформального образования.

2. ТА РА П ТА РДЫ Ң  ҚҰҚЫ ҚТАРЫ
2.1. Білім алушы:
2.1.1. осы Келісім-шартка сәйкес алынған міндеттердің тиісті дэрежеде орындалуын 
талап етуге;
2.1.2. мемлекеттік жалпы ға міндетті білім беру стандартгары на сэйкес сапалы білім 
алуға;
2.1.3. Академияның ақиараттық ресурстарын тегін  пайдалануға, окулықтармен, 
оқу-әдістемелік кешенмен жэне оку-әдістемелік құралдармен қамтамасыз етілуге; *
2.1.4. оку, салтанат залын, компью терлік сынып және кітапхананы тегін 
пайдалануга;
2.1.5. студенттік өзін-өзі басқару органдарына қатысуға;
2.1.6. өз қабілеті мен бейіміне қарай ақылы негізде қосымш а білім алуға;
2.1.7. өз пікірін еркін айтуға;
2.1.8. өзініц адамдық намысын құрметтеуге қүқылы.
2.1.9. Білім алушы нысанды киімді кию жэне сыртқы келбет туралы Ережеге сәйкес, 
өз еркімен жэне жеке қаражаты есебінен нысанды киім сатып алуға құқылы.

2.2. Академия:
2.2.1.Білім алуш ыдан осы Келісім-ш артқа ж эне А кадемияның ішкі тэртіп 
Ережелеріне сэйкес міндеттерді тиісті дэреж еде ж эне ыждағатгы орындауды талап 
етуге;

2.2.2.оқу тэртібін сақтауды, окы туш ыларга, қызметкерлерге, білім алушыларға 
және Академияның серікгестеріне кұрметпен қарауды талап етуге;
2.2.3.Білім алуш ылардан А кадемияның мүліктеріне үқыптылықпен қарауды талап 
етуге;
2.2.4.Білім алушы келесі курсқа ауы су үшін қажетті GPA ұпайын жинай алмаса, оны 
келесі жылы ақылы негізде қайталап оқуға қалдыруға;
2.2.5.ақылы негізде білім беру бағдарламасы нда кезделгеннен тыс косымш а 
кызметгер керсету: окыту семинарларын, тренингтерді, мамандардың жеке 
консультацияларын, ш етелде тағылымдамаларды жэне т. б. ұйымдастыруга;
2.2.6.академиялык саясатқа сәйкес оку процесін уйы мдастыру бойынш а шешімдер 
қабылдаута;
2.2.7.0КУ процесімен байланысты ішкі рэсімдерді белгілеуге (кітапханада жүмыс 
істеу тэртібі, компью терлік сыныпты пайдалану, оку топтарында кездесулер мен 
жиналыстар өткізу жэне т. б.);
2.2.8.объективы жағдайлар болтан жатдайда элекгивті пәндер каталогына жэне 
жүмыс оку жоспарына қажетті өзгерістер енгізуге;
2.2.9.окытушыны оның сырқатгануына немесе өндірістік кажетгілікке байланысты 
алмастыруға;

2.2.10. Алматы каласында жэне ҚР аумағында шектеу шаралары енгізілген 
жағдаида (Карантин, ТЖ) каш ыктықтан білім беру технологияларын (ҚБТ) колдана 
отырып жзне Академия пайдаланатын автомаггандырылған акпараггык жүйе 
арқылы оқу процесін жүзсге асыруға.
2.2.11. ҚР заңнамасына сэйкес санитарлык-эпидемиологиялық нормалардың 
сақгалуын талап етуге;
2.2.12. нысанды киім кию ж эне сырткы түрі туралы Ереженің сакталуын талап 
етуге;

2.2.13. Бш ш  алуш ыға осы Ш артта, Ж арғыда, А кадемияның ішкі нормативтік 
құжаттарында козделген мш детгемелерді бүзганы үш ін оқудан ш ығаруга дейінгі 
жаза шараларын қолдануға;

2. П РА ВА  С Т О Р О Н
2.1. О бучаю щ и йся им еет п раво :
2.1.1. требовать надлежащего исполнения взятых обязательств по Договору;
2.1.2. на получение качественного образования в соответствии с государственными 
общеобязательными стандартами образования;
2.1.3. на бесплатное пользование информационными ресурсами Академии, 
обеспечение учебниками, учебно-методическими комплексами и учебно­
методическими пособиями;
2.1.4. бесплатно пользоваться спортивными, читальными, актовым залом, 
компьютерными классами и библиотекой;
2.1.5. участвовать в органах студенческого самоуправления;
2.1.6. на получение на платной основе дополнительных образовательных услуі, 
знаний согласно своим склонностям и потребностям;
2.1.7. на свободное выражение собственного мнения и убеждений;
2.1.8. на уважение своего человеческого достоинства.
2.1.9. Обучающийся имеет право на добровольной основе за счет собственных 
средств приобрести форменную  одежду, в соответствии с Положением о ношении 
форменной одежды и внеш нем виде.

2.2. А кадем и я им еет п раво :
2 2 .1 . требовать от О бучаю щ егося добросовестного и надлежащего исполнения 
обязанностей в соответствии с Д оговором и Правилами внутреннего распорядка 
Академии;
2.2.2. требовать соблюдения учебной дисциплины, уважительного отношения к 
преподавателям, сотрудникам, обучающ имся и партнерам Академии;
2.2.3. требовать от О бучаю щ егося бережного отношения к имущ еству Академии;
2.2.4. оставить Обучаю щегося, не набравш его необходимого для перевода на 
следующий курс проходного балла GPA, на повторный год обучения на платной 
основе;
2.2.5. оказывать на платной основе дополнительные услуги сверх 
предусмотренных образовательной программой: организовывать обучающ ие 
семинары, тренинги, индивидуальные консультации специалистов, стажировки за 
рубежом и т.д;
2.2.6. принимать реш ения по организации учебного процесса в соответствии с 
Академической политикой;
2.2.7. устанавливать внутренние процедуры, связанные с учебным процессом 
(порядок работы в библиотеке, пользование компьютерным классом, проведение 
встреч и собраний в учебных группах и т.п.);
2.2.8. при наличии объективных обстоятельств вносить необходимые изменения в 
каталог элективных дисциплин и образовательную  программу;
2.2.9. заменять преподавателя в случае его (ее) болезни или производственной 
необходимости;
2-2.10. в случае введения ограничительных мер в г. Алматы и на территории РК 
(Карантин, ЧП) осущ ествлять учебный процесс с применением дистанционных 
образовательных технологий (ДОТ) и посредством автоматизированной 
информационной системы, используемой Академией;
2.2.11. требовать соблюдения санитарно-эпидемиологических норм в соответствии 
с законодательством РК;
2.2.12. требовать соблю дения Положения о нош ении форменной одежды и 
внеш нем виде;
2.2.13. применять к  О бучаю щ емуся меры воздействия, вплоть до отчисления за 
нарушение обязательств, предусмотренных настоящ им Договором Уставом 
внутренними нормативными документами Академии;



2.2.14. академиялық қарызы бар болған жағдайда бітіруші курс білім алушысының 
диплом алдындағы практикадан жэне қорытынды аттестаттаудан өтуіне жол бермеу 
жэне қайта оқу курсына калдыруға;
2.2.15. академияның ішкі нормативтік кұжаттарымен ж эне Қазақстан 
Республикасының қүқықтық актілерімен белгіленген тэртіпте оның өтініші 
бойынша Білім алушыны білім алуш ылар қатары на қайта қабылдау жэне оқудан 
шығаруға;
2.2.16. академиялық адалдыкка жат факт анықталған жағдайда (плагиат, ұялы 
байланыс қүралдарын есептен шығару ж әне/немесе пайдалану жэне т. б.) пэн 
бойынша бағаларды жоюга;
2.2.17. академиялық пәндер -  пререквизиттер бойынш а және каржылық қарызы 
болған жағдайда Білім алушыны пәнді оқуға жібермеуге;
2.2.18. академияның аудиторияларында жэне ішкі-кеңістектерінің, оған іргелес 
аумақта оқу тэртібін, ішкі тэртіп пен қауіпсіздікті сақтау тұрғысынан дыбыс-бейне 
бақылау негізінде бақылауды жүзеге асыруға қүқылы.

3. ТА РА П ТА РД Ы Ң  М ІНДЕТТЕРІ
3.1. Білім алушы:
3.1.1.Академияның жарғысын, оқу тәртібін, А кадемияның ішкі тэртіп ережелерін 
ж әне оның қызметін реттейтін А кадемия актілерін мүлтіксіз сақтауға;
3.1.2.Төлем кестесіне сәйкес оқу ақысын уақтылы төлеуге (ақылы негізде 
оқитындар үшін);
3.1.3. оқу сабақтарының барлы қ түрлеріне қатысуға;
3.1.4.білім беру бағдарламасының толы қ көлемінде білімді, іскерлікті және 
практикалық дағдыларды меңгеруге;
3.1.5.Академия оқытуш ыларына, қы зметкерлеріне жэне білім алуш ыларына 
қүрметпен қарау, Корпоративтік этика және А кадемиялык адалдық кодекстерін 
сақгауга;
3.1.6.Академияның аудиторияларының, ж атақханаларының және басқа да үй- 
жайларының, оқу әдебиетін, материалдық-техникалық жабдықтарын ұқыпты 
пайдалануға, келтірілген материалды қ залалдың, сондай-ақ оқу эдебиетін 
жоғалтудың нарықтық қүнынан 5 (бес) есе мөлшерін А кадемияның есеп шотына 
ақша қаражатын енгізу арқылы өтеуге;
3.1.7.167-Ұшу аппаратгары мен қозғалтқыш тарды ұш уда пайдалану білім беру 
бағдарламаларының тобы бойынша:
- келесі курсқа ауыстыру үш ін қажетті тиісті курс бойынш а үш у сагаттарының 
тиісті нормативті каматамасыз етуге;
- екінші курсқа аудару үшін В2 деңгейінде ағылш ын тілін меңгеруге;
3.1.8. 5 (бес) күнтізбелік күн іш інде А кадемияға өзінің телефон нөмірлерінің, 
мекенжайларының және басқа да сауалнамалық мэліметтерінің өзгергені туралы 
корпоративтік байланыс арқылы хабарлауға;
3.1.9.жыл сайын А кадемияның медицина қы зметкеріне күнтізбелік 3 (үш) күн 
ішінде тексеру нәтижелерін үсы на отырып, міндетті медициналық тексеруден 
өтуге;
3.1.10. Академияда оқудың бірінші академиялы қ кезеңі іш інде Қазақстан 
Республикасында нострификациялау рәсімінен өз бетінш е өтуге (ш етелдік білім 
беру үйымы берген білім туралы қүж ат үсынылған жағдайда);
3.1.11. жазғы семестрде ақылы негізде пэнді қайта оқу немесе кәсіптік 
практикадан өту арқылы академиялы қ айырмаш ылыкты жэне берешекті, оның 
ішінде кәсіптік практиканың барлық түрлері бойынш а берешекті жоюға;
3.1.12. күн сайын А кадемияның ақпаратты қ жүйесінде және сайтында 
орналастырылатын ақпаратпен танысуға;
3.1.13. сырқаттануы және өзге де дәлелді себептер бойынш а сабақтарға катысу 
мүмкін болмаған жағдайда кейіннен тиісті қүжаттарды үсы на отырып, Академияны 
корпоративтік байланыс арқылы 3 (үш ) жұмыс күні іш інде хабардар етуге;
3.1.14. әскери есепке алу ережелерін сақтауға;
3.1.15.шетелдік студенітер Қазақстан Республикасының аумағына келгеннен кейін 
күнтізбелік 5 күн ішінде көш і-қон есебіне қою рэсім інен дербес өтеді, бүл ретте 
шетелдік азаматтың паспорты Академия өкілдерінің көмегімен тұрақты немесе 
уақытша түратын жері бойынш а күнтізбелік 5 күн іш інде болатын жері бойынша 
ішкі істер органдарында тіркелуге тиіс. Ш етелдік студенттердің паспорттары бір 
оқу жылына тіркеледі;
3.1.15. Алматы қаласында және ҚР аумағында шектеу шаралары енгізілген 
ж ағдайда (Карантин, Т Ж )  оқу процесін қашықтықтан оқыту нысанын қолдана 
отырып, Академия пайдаланатын автоматтандырылған ақпараттық жүйе арқылы 
жүзеге асыруға (бұл ре гте білім алуш ы өз бетінш е, өз қаражаты есебінен жеке оқу 
кеңістігін техникалық кұралдармен жэне телекоммуникация (интернет) 
құралдарымен ұйымдастырады. А кадемия коммуналдық шығындарды өтемейді);
3.1.16. Академия оқу процесін ұйы мдастыру үшін пайдаланатын 
автоматтандырылган ақпаратты қ ж үйеде өзінің жеке деректеріне қатысты оған 
берілген ақпаратқа (логиндер, парольдер) қатысты қүпиялылықты сақтауға (оның 
ішінде үлгерімге бақылау жүргізу үш ін - емтихандар, тесттер);
3.1.17. ІСАО тілдерінің бірінде базалық жэне бейіндік пәндерді меңгеру: орыс 
немесе ағылшын;
3.1.18. Білім беру гранты негізінде алушы Академияны бітіргеннен және білім 
туралы қүжат алғаннан кейін А кадемияда алған мамандығы (біліктілігі) бойынша 
кемінде 3 (үш) жыл үздіксіз еңбек қызметін ж үзеге асыруға міндетгенеді. (білім 
туралы» Қазақстан Республикасы Заңының 47-бабы ны ң 17-тармағы, Казахстан 
Республикасы Ғылым және ж оғары білім министрі міндетін атқаруш ысының 2023 
жылғы 11 тамыздағы № 403 бүйры ғы ны ң 2-тарауының 6-тармағы)
3.1.19. Академия міндетті өтеу бойынш а міндеттемелердің оры ндалуы н:

•  жүмыс беруш ілерге сүрау салу;
•  мемлекеттік дерекқорлардан мэліметтер алу;
•  растайтын күжаттарды сүрату;
•  еңбек кызметі туралы мэліметтерді салыстыру аркылы 

мониторинггеуге қүқылы.
Осы Ш артта көзделген күжаттар мен мэліметтердің үсынылмауы міндетті өтеу 
жөніндегі міндеттемелерді тиісінш е орындамау болып есептеледі.

3.2. Академия:
3.2.1. жоғары жэне жоғары оқу орнынан кейінгі білім берудің мемлекеттік 
жалпыга міндетті стандарттарына сәйкес оқытуды қамтамасыз етуге;

а.2.2. Академияның кітапхана ресурстары мен интернет сайтына еркін 
қолжетімділікті қамтамасыз етуге;

2.2.14. не допускать к прохождению  преддипломной практики и итоговой 
аттестации Обучаю щегося выпускного курса при наличии академической 
задолженности и оставить на повторный курс обучения;
2.2.15. отчислять и восстанавливать Обучаю щегося в число обучающ ихся по его 
заявлению в порядке, установленном внутренними нормативными документами 
Академии и правовыми актами Республики Казахстан;
2.2.16. аннулировать оценки по дисциплине в случае выявления факта 
академической нечестности (плагиат, списывания и/или использования средств 
мобильной связи и др.);
2.2.17. не допускать О бучаю щ егося к изучению  дисциплины при наличии 
финансовой и академической задолженности по дисциплинам-пререквизитам;
2.2.18. осущ ествлять контроль на основе аудиовизуального наблюдения в 
помещениях и аудиториях А кадемии и прилегающей территории на предмет 
соблюдения учебной дисциплины, внутреннего порядка и безопасности.

3. О БЯЗАН Н О С ТИ  СТОРОН
3.1. Обучаю щ ийся обязан:
3.1.1. неукоснительно соблю дать Устав Академии, учебную дисциплину и правила 
внутреннего распорядка А кадемии, и  акты Академии, регламентирующ ие ее 
деятельность;
3.1.2.Своевременно производить оплату за обучение согласно графику оплаты (для 
обучающ ихся на платной основе);
3.1.3. посещать все виды учебных занятий;
3.1.4. овладеть знаниями, умениями и практическими навыками в полном объеме 
образовательной программы;
3.1.5. уважительно относиться к преподавателям, сотрудникам и обучающ имся 
Академии, соблю дать кодексы корпоративной этики и Академической честности;
3.1.6. бережно использовать учебную  литературу, материально-техническое 
оборудование аудиторий, общ ежития и других помещ ений Академии, возместить 
причинённый материальный ущерб, а также утрату учебной литературы в 5-ти 
(пяти) кратном размере от ры ночной стоимости, путем внесения денежных средств 
на расчетный счет Академии;
3.1.7. по группе образовательных программ 167-Летная эксплуатация летательных 
аппаратов и двигателей:
- иметь положенный норматив налета часов по соответствую щему курсу, 
необходимый для перевода на следую щ ий курс;
- владеть английским языком на уровне В2 для перевода на второй курс;
3.1.8. в течение 5 (пяти) календарных дней информировать Академию об изменении 
своих номеров телефонов, адресов и других анкетных сведений, посредством 
корпоративной связи;
3.1.9. ежегодно проходить обязательный медицинский осмотр с 
предоставлением результатов обследования в течение 3 (трех) календарных дней 
медработнику Академии;
3.1.10. самостоятельно пройти процедуру нострификации в Республике Казахстан 
в течение первого академического периода обучения в Академии (в случае 
предоставления документа об образовании, выданного зарубежной организацией 
образования);
3.1.11. ликвидировать академическую  разницу и задолженность, в том числе по 
всем видам пофессиональной практики, на платной основе в Летнем семестре путем 
повторного изучения дисциплины или прохождения профессиональной практики;
3.1.12. ежедневно ознакамливаться с информацией, размещаемой в АИС ВУЗ и на 
сайте Академии;
3.1.13. в случае невозможности посещения занятий по болезни и иным 
уважительным причинам, проинформировать Академию посредством 
корпоративной связи в течение 3 (трех) рабочих дней с последующим 
предоставлением соответствую щ их документов;
3.1.14. соблюдать правила воинского учета;
3.1.15. иностранные студенты в течении 5-ти календарных дней, после п р и б ы ти я  
на территорию  Республики Казахстан, самостоятельно проходят процедуру 
постановке на миграционный учет, при этом паспорт иностранного гражданина 
подлежит регистрации в органах внутренних дел по месту пребывания в течении 5- 
ти  календарных дней по месту постоянного или временного проживания, при 
содействии представителей Академии. П аспорта иностранных студентов 
регистрируются на один учебный год.
3.1.16. в случае введения ограничительных мер в г. Алматы и на территории РК 
(Карантин, ЧП ) осущ ествлять учебный процесс с применением дистанционной 
формы обучения посредством автоматизированной информационной системы, 
используемой А кадемией. При этом, Обучающийся самостоятельно, за  счет 
собственных средств организовывает личное учебное пространство техническими 
средствами и средствами телекоммуникаций (интернет). Коммунальные расходы 
Академией не возмещ аются;
3.1.17. соблюдать конфиденциальность в отношении предоставленной ему 
информации, касающейся его личных данных (логины, пароли) в 
автоматизированной информационной системе, используемой Академией для 
организации учебного процесса (в том числе для проведения контроля успеваемости
- экзамены, тесты);
3.1.18. освоить профилирую щие и базовые дисциплины на одном из языков 1C АО: 
русском или английском;
3.1.19. Обучающийся на основании образовательного гранта, обязуется после 
завершения обучения и получения документа об образовании осуществить 
трудовую деятельность по специальности (квалификации), полученной в Академии, 
непрерывно не менее 3 (трех) лет. (п. 17 ст.47 Закона РК «Об образовании», п.6 гл.2 
приказ И.О М инистра М НиВО №  403 от 11.08.2023г.)
3.1.20. Академия вправе осущ ествлять мониторинг исполнения обязательств по 
обязательной отработке путем:

•  направления запросов работодателям;
•  получения сведений из государственных баз данных;
•  запроса подтверждаю щ их документов;
•  проведения сверки сведений о трудовой деятельности.

Непредоставление О бучаю щ имся документов и сведений, предусмотренных 
настоящим Д оговором, рассматривается как ненадлежащ ее исполнение 
обязательств по обязательной отработке.



3.2.3. Білім алуш ыға А кадемияның ғылыми, мәдени жэне спорттық іс- 
шараларына қатысуға мүмкіндік беруге;
3.2.4. Білім алуш ының қоғамдық ж әне баска да тапсырмаларды орындауға оқу 
процесіне зиян келтіруіне жол бермеуге;
3.2.5. Құзыретгі мемлекеттік органдарға ресми сұрау салу бойынш а білім 
алушының дербес деректерін беруге;
3.2.6. Оқытудың зама іауи әдістерін колдана отырып, білім беру бағдарламаларын 
іске асыру үшін білікті оқытуш ыларды іріктеуді жүзеге асыруға;
3.2.7. Оқу жоспары мен ҚР БҒМ -нің нормативтік кұқықтық актілерінің жэне 
Академияның ішкі нормативтік кұжаттарының талаптарына сәйкес, оқып жүрген 
курсы бойынша аттестациялық рәсімдер жүргізуге;

3.2.8. білім алуш ының бастамасы бойынш а ш арт бүзылған кезде білім алушы 
бүкіл оқу кезеңі үш ін алдын ала ақы төлеген ж ағдайда, оқудан шығару туралы 
бүйрық шыққан кезге дейін ағымдағы оқу кезеңі үш ін шығыстарды шегеруді 
ескере отырып, өзара есеп айырысуды жүргізуге ж эне төленген ақшаны кайтаруға 
м індетті.

4. О ҚУ ТӨЛ ЕМ І
4.1. Бір оқу жылында оқу қүны____________ ___________________________
     теңгені құрайды.
4.2. Оқыту қүнына жатгығу ж эне ұш у даярлығы үш ін ақы төлеу, сондай-ақ 
практиканың осы түрлерімен байланысты өзге де шығыстар кірмейді.
4.3. Оқу қүнын төлеу білім алуш ыларға ақы төлеу кестесіне сэйкес ж үргізіледі (осы 
Келісім-шарттың №  1 Қосымшасы).
4.4. Осы Келісім -ш аріта көзделген оқу ақысы негізгі болып табылады жэне 
өзгертілуі мүмкін, бірак оқу ж ы лы на 1 (бір) реттен көп емес, оқу ақысының жылдық 
өсімі өткен оқу жылының төлем деңгейінен инфляция деңгейі бойынш а асып кетуі 
мүмкін. немесе объекта вті экономикалық факторлар болған жағдайда.
4.5. Төлем POS-терминалы арқылы қолма-қол төлемсіз немесе тиісті соманы 
Академияның есеп шотына Қазақстан Республикасының үлттық валютасымен 
жіберу арқылы жүргізіледі.
4.6. Қайта қабылдану қүқығымен оқудан шығарылған Білім алуш ы оқу төлемін 
қайта қабылдану кезінде болған тәртіп пен көлемінде жүргізіледі.
4.7. Білім алушы Академия алдындағы өзінің қаржылық міндетін орындамаған 
жағдайда 1 (Бір) айдын іш інде, Келісім-ш арттың №  1 Қосымш асында көрсетілген 
мерзімнен кейін, Академия Келісім-ш артты бір жақты бүзуға жэне Білім алушыны 
еш хабарлаусыз оқудан ш ығаруға құқығы бар.
4.8. Білім алуш ыларға оқудан ш ығару туралы бүйрық шыққан күнге дейін оқу үшін 
ақы төлеу жөніндегі ш арттық міндеттемелер сақталады және ақш а қаражаты 
қайтарылуға жатпайды.
4.9. Білім алушы акадзмиялық демалыстан шыққан ж ағдайда оқуға ақы төлеу 
академиялық демалыстан шығу туралы бүйрық шығарылған кезде колданыстағы 
бекітілген тарифтер бойынш а жүргізіледі.
4.10. Академиялық айырмаш ылы қ мен академиялық берешекті төлеу бекітілген 
тарифтерге сәйкес 1 (бір) кредит есебінен жүзеге асырылады және кезекті 
академиялық кезең немесе Ж азғы  семестр басталғанға дейін 3 (үш) жүмыс күнінен 
кешіктірілмей жүргізіледі.
4.11. Осы Ш арттың 4.2-4.9-тармақтарының білім беру кызметтеріне ақы төлеу 
бөлігіндегі талаптары мемлекеттік білім беру тапсырысы бойынш а білім 
алушыларға жатпайды.

5. ТА РА П ТА РДЫ Ң  Ж АУАПКЕРШ ІЛ ІКТЕРІ
5.1 Тараптар осы келісімнің талаптарын орындамағаны немесе тиісінше 
орындамағаны үшін Қазақстан Республикасының заңнамасына сэйкес жауап береді.

6. Ф ОРС-М АЖ ОР
6.1. Тараптар осы Келісім-ш арт бойынш а міндеттерді іш інара немесе толық 
орындамағаны үшін жауапкерш іліктен босатылады, егер ол Келісім-шартгы 
бекіткеннен кейін, төтенш е оқиғаны ң нәтижесінде Тараптар болжай білмеген 
немесе акылға қонымды ш аралармен болдырмауға әрекет жасай алмаған жағдайда 
орын алса. Бүл ретте осы Келісім-ш арт бойынш а міндеттемелер мерзімі осындай 
мән-жайлар қолданылған уақытқа мөлш ерлес жылжиды.

6.2. Ж оғарыда аталған міндеттерді оры ндауға мүмкіндігі болмаған Тарап, келесі 
Тарапқа осындай жағдайлардың орын алғаны туралы жазбаша түрде тез арада 
хабарлауға міндетті, оның үстіне кез келген ж ақтың талабы бойынш а осы Келісім- 
шарттың шарттарын орындау кезінде кедергілердің болғандығын растауш ы кандай 
да болмасын куәландырушы қүж ат берілуі тиіс.
6.3. М ерзімінде (ақылға қонымды уақытта) хабарлау міндеттерін орындау 
жауапкершілігінен босататын негіздеме ретінде ж оғарыда көрсетілген кез келген 
жағдайларға жатқызу қүқығын береді.

7. БА С ҚА  Д А  Ш АРТТАР
7.1. Осы Келісім-шарттың барлы қ өзгертулері мен толықтырулары Тараптардың 
жазбаша келісімімен ресімделеді жэне оның ажырамас бөлігі болып табылады.
7.2. Академиядан шығарылған кезде, оқудан шығу себебіне, оның іш інде оқу 
сабақтарына қатысуына немесе келмеуіне, сессия емтиханына катысуына немесе 
қатыспауына жэне т.б. қарамастан, білім алуш ы академияның оқудан шығару 
туралы бүйрық шыққан күнге дейін білім алуш ылар қатарында болған бүкіл кезеңі 
үшін шығыстарын өтейді.
7.3. ақылы негізде білім алуш ылар үш ін Осы Келісім-ш артгың №  1 қосымшасы 
(төлем кестесі) ажыратылмас бөлігі болып табылады.
7.4.Келісім-шарт бірдей заңды күші бар, екі данада, мемлекеттік және орыс 
тілдерінде эр Тарапқа бір-бірден жасалады. М емлекеттік жэне орыс тілдеріндегі 
мэтіндердің арасында қарамақайш ылықтар туы ндаған ж ағдайда, мемлекеттік 
тілдегі мәтін артықшылыққа ие болады.
7.5Ж елісім-шарт қол қойылған сәттен бастап күш іне енеді жэне осы Келісім-шарт 
бойынша міндеттерді Тараптардың толы қ орындағанш а эрекет етеді.

3.2. Академия обязана:
3.2.1. обеспечить обучение в соответствии с государственными 
общеобязательными стандартами высш его и послевузовского образования;
3.2.2. обеспечить свободный доступ к ресурсам библиотеки и интернет сайту 
Академии;
3.2.3. предоставлять возможность О бучающемуся принимать участие в научных, 
культурных и спортивных мероприятиях Академии;
3.2.4. не допускать привлечения О бучаю щ егося к выполнению общ ественных и 
иных поручений в ущ ерб учебному процессу;
3.2.5. предоставлять компетентным государственным органам по официальному 
запросу персональные данные О бучаю щегося;
3.2.6. осущ ествлять подбор квалифицированных преподавателей для реализации 
образовательных программ с применением современных методов обучения;
3.2.7. проводить аттестационные процедуры по изучаемым дисциплинам в 
соответствии с требованиями действую щ его законодательства РК и внутренними 
нормативными документами А кадемии;
3.2.8. при расторжении Договора по инициативе Обучающегося произвести 
взаиморасчет и вернуть выплаченные деньги с учетом вычета расходов за текущий 
период обучения до момента издания приказа об отчислении, в случае 
предварительной оплаты обучающ имся за весь период обучения.

4. ОП ЛАТА ОБУЧЕНИЯ
4.1. Стоимость обучения за один учебный год составляет_________________________
 ___________________________________________________тенге.
4.2. В стоимость обучения не входит оплата за тренажерную  и летную  практику, а 
также прочие расходы, связанные с этими видами практики.
4.3. О плата стоимости обучения производится О бучающимся в соответствии с 
графиком оплаты (П риложение №  1 к Договору).
4.4. Предусмотренная настоящим Договором стоимость обучения, является 
базовой и может быть изменена, но не более 1 (одного) раза за учебный год, 
ежегодный рост стоимости обучения может превысить уровень оплаты 
предыдущ его года обучения на коэффициент инфляции или при наличии 
объективных экономических факторов.
4.5. О плата производится только путем безналичной оплаты посредством PO S- 
терминала, либо путем перечисления соответствую щей суммы на расчетный счет 
Академии в национальной валюте Республики Казахстан.
4.6. При восстановлении О бучаю щ егося оплата за обучение производится в 
порядке и размерах, действую щ их на момент восстановления.
4.7. В случае невыполнения О бучаю щимся финансовых обязательств перед 
Академией в течение 1 (одного) месяца после срока, указанного в П риложении №1 
к Договору, Академия имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке 
и отчислить Обучаю щегося без предварительного уведомления.
4.8. За обучающ имся до даты выхода приказа об отчислении сохраняются 
договорные обязательства по оплате за обучение и денежные средства возврату не 
подлежат.
4.9. В случае выхода О бучаю щегося из академического отпуска оплата за обучение 
производится по утвержденным тарифам, действую щим на момент вынесения 
приказа о выходе из академического отпуска.
4.10. О плата академической разницы и академической задолженности 
осуществляется из расчета за 1 (один) кредит, в соответствии с утвержденными 
тарифами и производится не позднее 3 (трех) рабочих дней до начала очередного 
академического периода или Летнего семестра.
4.11. Условия пунктов 4.2-4.9 настоящ его Договора, в части оплаты 
образовательных услуг, не относятся к О бучающимся по государственному 
образовательному заказу.

5. О ТВЕТС ТВЕН Н О С ТЬ СТОРОН
5.1 Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
у сл о в и й  н асто ящ его  д о го в о р а  в  с о о тв етств и и  с д ей ст ву ю щ и м  за к о н о д ател ьств о м  
Республики Казахстан.

6. Ф ОРС-М АЖ ОР
6.1. Стороны освобождаю тся от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящ ему Договору, если оно явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора, в 
результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли 
предвидеть или предотвратить разумными мерами. При этом срок обязатеаьств по 
настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого 
действовали такие обстоятельства.
6.2. Сторона, для которой возникли условия по не исполнению обязательств в виду 
выш еуказанных обстоятельств, обязана незамедлительно проинформировать 
другую  Сторону о наступлении подобных обстоятельств в письменной форме, 
причем по требованию  лю бой из сторон должен быть представлен удостоверяющий 
документ лю бого характера, подтверждаю щ ий возникновение препятствий по 
выполнению  условий данного Договора.
6.3. Своевременное (в разумные сроки) уведомление предоставляет право 
ссылаться на лю бое выш еуказанное обстоятельство, как на основание, 
освобождаю щее от ответственности за неисполнение обязательства.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
7.1. Все изменения и дополнения к настоящ ему Договору оформляются письменным 
соглашением Сторон и являю тся его неотъемлемой частью.
7.2. При отчислении из Академии, независимо от причины отчисления, в том числе 
посещения или непосещ ения учебных занятий, участия или неучастия в 
экзаменационной сессии и т.д. Обучающийся возмещ ает расходы Академии за весь 
период его нахождения в числе обучающ ихся до даты издания приказа об 
отчислении.
7.3. Неотъемлемой частью настоящ его Договора для обучающихся на платной 
основе является Приложение №  1 (График оплаты).
7.4. Договор составлен в двух экземплярах, на государственном и русском языках, 
имею щих одинаковую  ю ридическую  силу, по одному для каждой Стороны. В случае 
возникновения разногласий между текстами на государственном и русском языках, 
преимущество будет иметь текст на государственном языке.



7.6. Егер Білім алушы шарт ж асасу кезінде 18 (он сегіз) жасқа дейінгі кэмелетке 
толмаған болса, оның осы Ш артқа ата-анасы ның немесе олардың зақды  мүдделерін 
білдіретін адамдардың келісімімен ғана қол қою ға құқығы бар.
7.7. Осы келісімшартпен реттелмеген барлық сұрақтар бойынш а, Тараптар 
Академияның ішкі нормативтік құжаттарын ж әне Қазақстан Республикасының 
заңнамасын басшылыққа алады.
7.8. Оқуды өз бетімен тоқтатқан ж ағдайда, яғни Білім алушы осы Келісім-Ш артты 
орындаудан біржақты бас тартқан жағдайда, оқудан шығару туралы бұйрык 
шыққан күннен бастап осы ш арт бүзылды деп есептеледі. Бұл мерзімге дейін оқу 
ақысын төлеу бойыншг ш арттық міндеттемелер сакталады.
7.9. Оқу тобы толы қ болмаған жағдайда Білім алуш ыға келесі мүмкіндіктер 
ұсынылады:
1) оқу жоспарындагы айырмаш ылықтарды тегін  жою  арқылы басқа білім беру 
бағдарламасына ауысуі а;
2) таңдаған білім беру бағдарламасында қосымш а ақы төлеу арқылы қалуға. Бүл 
жағдайда Тараптар осы Келісім-ш артка қосымш а келісім жасайды.
7.10. Оқу ақысының берешегін өтегенге дейін Білім алушы:
1) курстан курсқа көш ірілмейді жэне басқа оқу орнына ауыстырылмайды;
2) бақылау іс-шараларына, емтихан сессияларына, қорытынды атгестаттауға 
жіберілмейді;
3) оқу үлгерімі туралы анықтаманы (транскрипт), сондай-ақ А кадемиға тапсырған 
құжаттарын ала алмайды.

8. Д А У Л А РДЫ  Ш ЕШ УДІҢ  ТӘРТІБІ
8.1 Осы Келісім-шартть оры ндау үрдісінде туындаған келіспеушіліктер мен даулар, 
тікелей тараптардың өзара қолайлы шеш імдерге келуі мақсатында шешіледі.
8.2 Тараптар арасында келіссөздер, өзара қолайлы шешімдер жасау жолымен 
шешілмеген мәселелер Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамаларына 
сэйкес шешіледі.

7.5. Договор вступает в силу с даты его подписания и является действительным до 
полного исполнения Сторонами обязательств по настоящ ему Договору.
7.6. Если О бучаю щийся на момент заключения договора является 
несовершеннолетним (-ней), в возрасте до 18 (восемнадцати) лет, он имеет право на 
подписание настоящ его Договора только с согласия родителей, или лиц, 
представляющих их законные интересы.
7.7. По всем вопросам, не регулированным настоящим Договором, Стороны 
руководствуются внутренними нормативными документами Академии и 
законодательством Республики Казахстан.
7.8. При самовольном прекращении обучения, то есть, в случае одностороннего 
отказа от исполнения настоящ его договора Обучающимся, настоящ ий Договор 
считается расторгнутым со дня издания приказа об отчислении. Д о этого срока 
сохраняются договорные обязательства по оплате за обучение.
7.9. В случае неукомплектованности учебных групп О бучающемуся 
предоставляется возможность:
1) перевода на другую  образовательную  программу с бесплатной ликвидацией 
разницы в учебных планах;
2) оставаться на выбранной им образовательной программе с дополнительной 
оплатой. При этом Сторонами заклю чается дополнительное соглашение к Договору.
7.10. До погашения задолженности по оплате за обучение, Обучающийся:
1) не переводится с курса на курс или в другое учебное заведение;
2) не допускается к сдаче контрольных мероприятий, экзаменационной сессии, 
итоговой аттестации;
3) не получает справку об успеваемости (транскрипт) и документы, сданные в 
Академию.

8. ПО РЯДО К РА ЗРЕШ ЕН ИЯ СПОРОВ
8.1. Разногласия и споры, возникаю щие в процессе выполнения настоящ его 
Договора, разреш аются непосредственно сторонами в целях выработки 
взаимоприемлемых решений.
8.2. Вопросы, не разреш енные сторонами путем переговоров, выработки 
взаимоприемлемых реш ений, разреш аю тся в соответствии с действую щим 
законодательством Республики Казахстан.

9. Т АР А ПТ А РД Ы Ң  РЕКВИ ЗИ ТТЕРІ М ЕН ҚОЛДАРЫ : 
«Академия»: «Білім алушы»:

«Азаматтық А виация /оны ң а та-анасы:
Академ иясы» АҚ
БСН 010840003460 
Зацды мекенжайы:
Қазақстан Республикасы, 
пошталық индекс 050039,
Алматы қаласы, Закарпатская к.,44 
Байланыс телефондары:
+7(727) 346-92-06 
Банктік реквизиттері:
«Қазақстан халық банкі» АҚ  
ИИК KZ556010131000114095 
БИК HSBKKZKX 
ОПЕРУ №1 АОФ № 139900

9. РЕКВИ ЗИ ТЫ  И ПО ДП ИСИ СТОРОН: 
«Академия»:

АО «Академия Г ражданской  
Авиации»
БИН 010840003460 
Ю ридический адрес:
Республика Казахстан, почтовый индекс 
050039, город Алматы, 
ул. Закарпатская, 44,
Контактны е телефоны:
+7(727) 346-92-06 
Банковские реквизиты:
АО «Народны й банк Казахстана»
ИИК K Z556010131000114095 
БИК HSBKKZKX 
ОПЕРУ №1 АОФ  № 139900 
Кбе 16

Ж СН _____________________ ___
Ж еке куәлігі:
№ __
ҚР Э М / ИМ  «___ »_____ 20___ ж. берілген
Тіркеу мекен жайы:
ҚР,_____________________________ _

Байланы с телефондары:

E-mail:

«Обучающийся»:

иин _____________
Удостоверение личности:
№_______________
выдано М Ю / М ВД РК от
«___ »_______________20___ г.
А дрес регистрации:
РК,___________

Контактные телефоны:

E-mail:

Аадемиялық қызмет жөніндегі проректор  
Проректор по академической деятельности

МО/МП
_ К. Ж акупов

Білім алуш ы / Обучающийся

(қолы/подпись) (тегі, аты, әкесінің аты/Ф.И.О.)

Білім алуш ы ны ң ата-анасы /  Родитель Обучающегося:

(қолы/подпись) (тегі, аты, әкесінің аты/Ф.И.О.)

М әліметтерді толты руды ң дүры сты гы  мен толы кты гы н растайтын  
кабы лдау ком иссиясы ны ц хатшысы /  Секретарь приемной комиссии, 

подтверждаю щ ий правильность и полноту заполнения сведений

 / ___________________
(колы/подпись) (теп, аты, әкесінің аты/Ф.И.О.)

ІІІарттың бір данасы н алдым /  Один экземпляр Договора получил

  / ____________
(білім алушының колы /  (білім алушының теп, аты, әкесінің аты /
подпись обучающегося) Ф.И.О. обучающегося)



Қ осы м ш а №1
Б ілім  беру қы зм етін  корсету 
К л іс ім -ш арты  №
« » 2026ж

П рилож ение № 1 
к  Д оговору №  

на оказани е образовател ьн ы х  услуг 
о т « » 2026г.

Ж о ғар ы  кәсіби білім і бар  м ам ан ды  
д ай ы н д ау ға  ж ү м сал а ты н  төлем  

кестесі

Б іл ім  ал у ш ы н ы ң  аты -я ;өні

Білім бағдарламасы 
оқү түрі

Г  р аф и к  опл аты
за подготовку  сп ец и ал и ста  с в ы сш и м /п осл евузовски м  образованием  

Ф .И .О  обучаю щ егося

Образовательная программа
Тілдік бөлімі

1. Білім алуш ының оқу мерзім інің ұзақтығы бойында оқу ақысы төмендегі 
кесте бойынша жүргізіледі:

1. В период обучения оплата производится по следующ ему графику:

№ Кеш іктірмей төлеу/О платить не позднее
Ж ы л  сай ы н / ежегодно

1. 25 тамыз/ августа 25%
2. 01 ж елтоқсан /декабрь 25%
3. 01 наурыз/ март 25%
4. Оісәуір/апрель 25%
Б арл ы гы /И того : 100

2.Білім алушы оқу ақысын төлеу мерзімі бойы нш а міндеттерін орындамаған 
жағдайда, төлеу мерзімі откен эрбір күн тізбел ік  күн үшін төлейтін сомасына 0,1 
% (оннан бір пайыз) көлемде өсім төлейді, бірақ төлеуге жататын сомадан 10 % 
көп емес. Өсімді төлеу осы Келісімш арттың міндеттерін орындаудан босатпайды. 
З.Осы шартта көзделген оқу ақысын төлеу мерзімдері бұзылған жағдайда, 
Академия біржақты тэртіппен Білім алуш ының «Platonus» автоматтандырылған 
акпараттык жүйесіне колжетімділігін уақытш а ш ектеуге күқылы. «Platonus» 
жүйесіне қолжетімділікті ш ектеу төлем мерзімі басталған айдың 2 (екінші) 
күнінен бастап қолданылады ж эне береш ек толы қ өтелгенге дейін жалғасады.
4.Береш ек толық өтелгеннен кейін А кадемия «Platonus» жүйесіне қолжетімділікті 
1 (бір) жүмыс күні іш інде қалпына келтіреді.
5. «Platonus» жүйесіне колжетімділікті шектеу Білім алушыны оқу жоспарын 
орындау, Академияның ішкі актілерін сақтау ж эне оқу ақысын толы қ төлеу 
міндетінен босатпайды.
6.Академия берешектің бар екендігі туралы хабарламаларды электрондық пошта, 
«Platonus» жүйесі, SM S-хабарламалар, мессенджерлер жэне шарт жасасу кезінде 
Білім алушы (Тапсырыс беруші) көрсеткен өзге де байланыс кұралдары арқылы 
жіберуге қүқылы.

2. В случае невыполнения О бучаю щ имся обязательств по срокам оплаты за обучение, 
О бучающийся оплачивает Академии пеню в размере 0,1 % (ноль целых одна десятых 
процента) от суммы, подлежащей оплате, за каждый к ал ен д ар н ы й  день просрочки 
платежа, но не более 10 %  от суммы подлежащ ей оплате. О плата пени не освобождает 
от выполнения обязательств по условиям настоящ его Договора
3.В случае наруш ения сроков оплаты, предусмотренных настоящим договором, 
Академия вправе в одностороннем порядке временно ограничить доступ 
О бучаю щегося к автоматизированной информационной системе «Platonus». 
Ограничение доступа к системе «Platonus» применяется начиная со 2 (второго) числа 
месяца, в котором наступил срок оплаты, и действует до полного погашения 
задолженности
4.После полного погашения задолженности доступ к системе «Platonus» 
восстанавливается Академией в течение 1 (одного) рабочего дня.
5.Ограничение доступа к системе «Platonus» не освобождает Обучающегося 
(Заказчика) от обязанности исполнения учебного плана, соблюдения внутренних актов 
Академии и полной оплаты стоимости обучения.
6.Академия вправе направлять уведомления о наличии задолженности посредством 
электронной почты, системы «Platonus», SM S-сообщ ений, мессенджеров и иных 
средств связи, указанных О бучаю щ имся (Заказчиком) при заключении договора.

«А кадем и я» «Б іл ім  алуш ы »/«О буч аю щ и й ся» :

А к ад е м и ял ы қ  қ ы зм е т  х ө н ін д ег і п ро р ек то р ы  
П роректор  по академ ич еской  д еятел ьн ости

К. Ж аку п о в

/
(қолы/подпись) (тегі, аты, әкесінің аты/Ф.И.О.) 

Б ілім  а л у ш ы н ы ц  ата -ан а сы  /  Р одитель  О бучаю щ егося:

М О /М П /
(қолы/подпись) (тегі, аты, әкесінің аты/Ф.И.О.)

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН
ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

Подписал Абылкасымова Ботакоз Нургазиевна
Идентификатор пользователя 89


